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ATA da reunião do CATI – Comitê de Apoio Técnico à Tecnologia da Informação  
 
São Paulo, 17 de junho de 2015. 
 
Abertura 
 
A Sra. Luciana Yonezawa Tamada, coordenadora de TI da Unimed do Brasil inicia a reunião informando 
sobre a agenda e a dinâmica da reunião já solicitando que as Federações votantes se apresentem via 
Fórum para avaliação das propostas que serão apresentadas na parte da tarde. 
Passa a palavra para Dr. Antonio Cesar Azevedo Neves, diretor de Tecnologia e Sistemas, que agradece a 
presença dos participantes, reforça a necessidade do trabalho do grupo e deseja a todos uma ótima 
reunião. Com a palavra, a Sra. Elaine Toledo, gerente de TI, fala sobre a importância dos temas da pauta 
desejando um excelente dia de trabalho. 
A primeira parte da reunião foi marcada por apresentação de projetos e relatos das atividades da área de 
tecnologia da informação da Unimed do Brasil. 
 
Registro Eletrônico em Saúde (RES) 
 
Dr. Antonio Cesar fala sobre o Registro Eletrônico em Saúde, esclarece o papel, seus objetivos e benefícios 
e a mudança de paradigma na saúde que requer investimento, inovação e ferramentas modulares e 
extensíveis. 
Em seguida, a Dra. Jussara Macedo apresenta a parte técnica do Registro Eletrônico em Saúde (RES). 
Explica sobre as fases do projeto e entregas, além dos componentes previstos. Também explana sobre a 
governança clínica e governança técnica e finaliza com o protótipo do visualizador RES. 
 
TISS  
 
Na sequencia, a Sra. Luciana Tamada apresenta os indicadores que as Unimeds devem atentar-se já que a 
ANS sinalizou que iniciará o acompanhamento. Alerta sobre a obrigação do Envio de Dados para todas as 
operadoras com registro ativo na competência. Apresenta o cenário do Monitoramento TISS na Agência 
Nacional de Saúde e o cenário no Sistema Unimed realizado por pesquisa através dos boletins e demonstra 
as principais ocorrências de erro para as Unimeds. Fecha com o que está sendo trabalhado para uma 
próxima liberação de versão TISS. 
 
Status dos Projetos da TI  
 
O Sr. Eduardo Sucena, da Equipe de Negócios da Unimed do Brasil inicia com a apresentação dos números 
que trafegam nas ferramentas do Intercâmbio seguido pelas entregas de 2015 da área: Cadastro de 
Beneficiário e Novo Ranking, explicando os indicadores e critérios de avaliação da nova ferramenta. Na 
sequencia, apresenta o novo projeto que está sendo trabalhado: Sistema de Gestão do Intercâmbio (SGI) 
com a visão macro do projeto. 
 
 
Avaliação de Propostas 
 

http://brasil.portalunimed.com.br/group/intranet/perfil/id/luciana_tamada
http://brasil.portalunimed.com.br/group/intranet/perfil/id/adriana-moussalli
http://brasil.portalunimed.com.br/group/intranet/perfil/id/adriana-moussalli
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As seguintes Federações estavam inscritas para voto, presencialmente e por videoconferência: 
 

 Central Nacional Unimed  

 Federação Bahia 

 Federação São Paulo 

 Federação Mato Grosso 

 Federação Paraná  

 Federação Minas Gerais 

 Federação do Espírito Santo  

 Federação Ceará  

 Federação Norte/Nordeste  

 Federação Equatorial  
 

 
Luciana demonstra a norma do CATI sobre a obrigação das Federações oficializarem os seus 
representantes (titular e suplente) enviando correspondência à diretoria de Tecnologia e Sistemas e 
informa que a Confederação aguarda atualização até o dia 15 de julho. 
 

Avaliação de Propostas CATI – Comitê de Apoio Técnico à Tecnologia da Informação  
 
Proposta 01: Grupo Técnico do RES - Atribuições 

- Responsável pela manutenção do Manual do PTU Clínico 
- Discutir questões técnicas do projeto RES, interoperabilidade e padrões envolvidos 
- Composição: 

- 1 representante de cada região do país (Norte, Nordeste, Sul, Sudeste e Centro-Oeste) 
- Nome do representante (Titular e Suplente) 
- Cargo / Email / Telefone 

- Unimeds convidadas pela UB com iniciativas de Prontuário Eletrônico 
 

Decisão: Aprovada por unanimidade. 
 
 
Proposta 02: Solicitações de mudança no Manual do PTU 

• Modelo para envio de propostas 
– Identificação 
– PTU, Tipo de demanda (Legal/mudança/erro) 
– Benefícios, justificativa, descrição, estimativa de retorno 

• Fluxo de trabalho 
 

Decisão: Aprovada por unanimidade. 

 

FormularioPTU.pdf
FluxoPTU.pdf
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Proposta 03: Modelo XML 
  
Luciana explica que, seguindo o que foi conversado em reuniões anteriores, onde iríamos trabalhar para 
mudar o PTU para a tecnologia XML (mesma adotada pela ANS), informa que, hoje, o PTU Online já possui 
a versão TXT e XML e pouco menos de 40% das Unimeds trabalham em XML; na parte Batch as tabelas já 
estão em XML: tabelas Rol Unimed (A900), TNUMM (A950) e PTU A1100 (transações autorizadas pelo 
WSD). Explica que a Comissão PTU discutiu sobre este trabalho e o grupo entende que a mudança do PTU 
Batch não deve ser realizada neste momento. Ficou definido que poderemos trabalhar com a seguinte 
proposta: 
 

• Novos PTUs Batch somente em XML 
• Próxima versão do PTU Online somente em XML 

 
Paraná argumenta que é contra, pois esta decisão não é relevante para o negócio, que existem bancos que 
trabalham em Cobol e que melhorias nos sistemas de gestão não podem ser realizadas, pois o tempo das 
fábricas estão sendo utilizados para as demandas da ANS e da Unimed do Brasil. Espírito Santo comenta 
que o fornecedor não fez nem o PTU atual e não fará o novo. Luciana explica que de qualquer forma, ele 
terá que desenvolver a nova versão do PTU Online. 
 
Decisão: Aprovada, exceto pelas Federações Paraná, Minas Gerais, Espírito Santo e Norte/Nordeste.  
 
 

PTU Online  
 
Proposta 04: Esclarecimento de Regra (não gera nova versão) 
Boletim Informativo esclarecendo que a Unimed Origem é livre para autorizar diretamente, mesmo nas 
situações em que o Manual do PTU define como obrigatório o estudo.  
OBS: Esta situação deve estar descrita na próxima liberação do Manual do PTU Online. 
 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 05: Inclusão do código IBGE - próxima versão do PTU Online 
 
Inclusão do código IBGE no pedido de autorização. 
O código IBGE deve ser preenchido com a localização da Unidade de Atendimento da Unimed Prestadora. 
Este será criado para atender às CNU, Federações e Intrafederativas que assumiram a rede de outras 
regiões. Para as Singulares, o preenchimento será fixo com o código IBGE da Unimed local. 
 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 

PTU Batch  
 
Proposta 06: PTU A100  
Na nova versão do manual de cartão devemos gravar a segmentação assistencial do plano, mas a 
informação não é recebida no repasse. 
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 Incluir campo para indicar a Segmentação Assistencial do Plano; 

 Incluir a tabela de Segmentação no Anexo I do PTU. 
 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 07: PTU A400 
 

 R406 (exclusão/substituição)  
 

- Alterar de opcional para “Obrigatório quando existir exclusão/substituição do prestador, 
conforme RN 365”; 

- Incluir campo “motivo de exclusão”, pois a RN 365 condiciona a substituição do prestador no 
motivo. Obrigatório quando id-substituicao=N; 

- Tabela de domínio – Motivo de Exclusão, conforme situações descritas na RN 365. 
 

 Incluir textos em “Regras a serem observadas”: 
 

- É possível enviar vários Registros 406 com CPF/CNPJ diferentes; 
- O Registro 406 poderá se repetir a cada tipo de exclusão;  
- O Registro 406 é obrigatório quando houver exclusão após a vigência da RN 365. 

 

 R408 (Qualificação dos Prestadores de Serviço) 
- Incluir campo de referência do endereço no Registro 408, para identificar o endereço 

acreditado.  

 R499 (trailler) - Incluir o totalizador do Registro 406 
 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  

 
Proposta 07a: PTU A450 

 Incluir campos de abrangência e acomodação para correto relacionamento com a rede e 
visualização no Guia Médico 

 

 Ajustes de descrições: 
- Alterar os elementos de dados do campo “Situação Junto a ANS” para o singular (Ativo, Ativo 

com Comercialização Suspensa e Cancelado); 
- Alterar o termo de "Plano" para "Nome comercial do plano de saúde” (como está na ANS); 

 
- Alterar o termo "Individual" para "Individual ou familiar” e “Classificação" para "Tipo de 

contratação", conforme já alterados no cartão e constam na ANS. 
 

Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 08: PTU A500 
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 Esclarecimento em “Regras a serem observadas”: 
- Incluir a informação “nos casos em que a cobrança seja complementar, o registro 503 e a diária 

tornam-se opcionais quando o TP_NOTA for igual a 3 (internação)”. 
- Retirar os percentuais, fazendo referência às regras do Manual do Intercâmbio Nacional nos 

trechos que citam regras do MIN com percentuais. 
 

 Validações na CMB (Central de Movimentações Batch):  
- A data de execução do procedimento não poderá ser menor que a data do atendimento, 

nas contas ambulatoriais, consultas, exames e terapias. 

 Incluir regras no Manual do PTU para campos que tenham seu preenchimento opcional, porém não 
devem ser informados em determinadas situações. 

 

 Incluir Registro 507 - Cobrança de Reembolso de Anestesista, com os campos necessários para 
atender a demanda e as seguintes observações no Manual: 

- A cobrança deve ser realizada até 60 dias do reembolso ao beneficiário. Após 60 dias, na 
condição de erro-aprovação. 

- O envio de anexo será obrigatório. 

 Comitê de OPME: Incluir os campos para informações na utilização de OPMEs (Órteses, Próteses e 
Materiais Especiais) 

 
- Nome do Fornecedor – Mandatório  

 Se a compra foi feita pela Unimed, será o nome do fornecedor. 
 Se a compra foi feita pelo hospital, será o nome do hospital. 

Obs: o campo de CNPJ do fornecedor deve obedecer à mesma regra. 
- Marca do Fabricante – Mandatório 
- Nº  da Nota Fiscal - Caso faturamento seja direto para o fornecedor 
- Referência do produto (modelo e tamanho)- Mandatório quando do envio do código genérico 

 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 09: PTU A900 – TNUMM 
 

 Materiais e Medicamentos: 
- Retornar o campo do Motivo de inativação/ Ativação com a descrição  
- “Motivo de inserção - data fim vigência” 

 

 Medicamentos: 
- Retornar o campo: “princípio ativo”; 
- Aumentar tamanho dos campos: 

 Descrição do produto – tamanho 100;  
 Apresentação – tamanho 200. 

 
Proposta 10: PTU A1300 
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 Incluir a regra “Caso não exista a informação, preencher com S/N” no campo do número do 
logradouro que consta como obrigatório, uma vez que existem endereços que não possuem o 
número; 

 

 Tornar o campo “Código do Município da Naturalidade do Beneficiário” opcional, uma vez que 
alguns cadastros não possuem essa informação; 

 

 Incluir campo de indicação para estrangeiro e quando preenchido “Sim” o CPF torna-se opcional 
(conforme A300). 

 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 11: Cartão Magnético – RN 379 que altera a RN 360 - Por recomendação da área de Regulação da 
Unimed do Brasil, os cartões serão ajustados para atender à RN 379. 

 Inclusão: 
- Nome do Produto; 
- Nome fantasia da administradora de benefícios, quando houver; 
- Data de inicio da vigência do plano. 

 
Decisão: Aprovada por unanimidade.  
 
Proposta 12: Vigência – 01/10/2015 (PTU Batch e Cartão Magnético) 
 
A data de 01/10/2015 foi reprovada pelas federações Ceará, São Paulo, Equatorial, Espírito Santo, Minas 
Gerais, Paraná e Norte Nordeste, compondo a maioria dos votantes. Os técnicos alegam pouco tempo para 
que as fábricas liberem as mudanças no PTU Batch.  
O cartão magnético, após explicação que as Unimeds não são obrigadas a trocar seus cartões nesta data e 
podem atender à RN 360 e 379 de outra forma no prazo determinado pela ANS, ficou aprovada a data de 
01/10/2015 para sua vigência e as homologações de cartão que chegarem à Unimed do Brasil a partir 
desta data serão avaliadas exclusivamente pela nova versão. 
Para o PTU Batch, o grupo levantou duas datas para voto: 02/11/2015 e 02/01/2016. 
Colocada como referência a votação a data de 02/11 que foi aprovado pelas federações Equatorial, Ceará, 
Espírito Santo, Paraná, Norte Nordeste. Houve empate e a Unimed do Brasil, considerando que todos os 
assuntos abordados neste PTU já são realidade hoje, aprovou a data de 02 de novembro de 2015. 
 
Decisão:  PTU Cartão Magnético 5.1 – 01/10/2015 

PTU Batch 6.2 – 02/11/2015 
 
Sra. Luciana agradece a presença de todos e encerra a reunião. 


