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Conjunto de soluções integradas que aplicadas
ao processo produtivo estabelece um alinhamentoao processo produtivo estabelece um alinhamento
reciproco com os processos administrativos, de
forma a garantir consistência, transparência,
agilidade, segurança e qualidade, concretizando
assim uma grande parceria de gestão.
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AUDITORIA 
AUTOMATIZADA

• SEM DIGITADORES

• INSERIDAS DIRETO 
NO SISTEMA
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• MIN

• MAM

• ATAS

• VIVÊNCIAS
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DE 

DOCUMENTOS
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• PERSONALIZADO

• SKYPE

• F. CHAMADOS

• ARMAZENAMENTO 
DIGITAL

• BUSCA FACILITADA

• PTU A 500 E A 550
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SINALIZAÇÕES
• ANÁLISE 

COMPLETA

PERFÍS

• LOCAL -
PRESTADOR

• INTERÂMBIO -
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TREINAMENTO

CRONOGRAMA

• COMPARTILHAR 

E UNIFORMIZAR O 
CONHECIMENTO 
ENTRE A EQUPE
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GESTOR

• DEFINIÇÃO DE PAPEIS 
E RESPONSABILIDADES





� Atualizado em média 3 vezes por ano (referência 
entre 2012 a 2014).entre 2012 a 2014).

� Em média, atualizado 2700 itens.



� Exemplo de Adequações:

PROCEDIMENTO VARIAÇÃO VALOR
VARIANTE

VALOR
2012.01

VALOR 
2014.03

30903025 
Revascularização do miocárdio

Positiva R$ 450,00 R$ 1.413,00 R$ 1.856,28

10106146
Atendimento Ambulatorial em 

Puericultura

Positiva R$ 104,16 R$ 00.00 R$ 104,16

10101136
Consulta Saúde Ocupacional

Negativa R$ 20,00 R$ 50,30 R$ 30,00



� Em 2014 já ocorrem 5 atualizações;
TNUMM Fevereiro de 2014
TNUMM Abril de 2014
TNUMM Junho de 2014TNUMM Junho de 2014
TNUMM Agosto de 2014
TNUMM Dezembro 2014

� Adequações a exemplo:
Liberação da codificação TUSS
Códigos TNUMM que passaram a ser TUSS
Códigos TNUMM que deixaram de vigorar



� Caso:
90178130 - PROPOTIL 10 mg/ml 5 amps. 20 ml vigente até 31/01/2014. Não
presente na TNUMM vigente existindo apenas na TUSS como AMOXICILINA.

Código - versão TISS 

3.01.00

Cód. Anterior - versão TISS 

2.02.03 - TNUMM
Nome Comercial Descrição do Produto

90102991 90178130 PROPOFOL PROPOTIL 10 MG/ML EMUL. INJ. CX. 5  AMP.X  20  ML

Tab TNUMM x TUSS TNUMM Medicamento Novembro de 2013

Código - versão TISS 

3.01.00

Cód. Anterior - versão TISS 

2.02.03 - TNUMM
Nome Comercial Descrição do Produto

90102991 94178135 PROPOFOL PROPOTIL 10 MG/ML EMUL. INJ. CX. 5  AMP.X  20  ML

Tab TNUMM x TUSS TNUMM Medicamento desde fevereiro de 2014

Código do Termo -

TUSS
Termo Apresentação

90178130 AMOXICILINA 50 MG/ML PO P/ SUSP OR CX 50 FR VD AMB X 150 ML + 50 CP MED (EMB HOSP)

Tab 20 – ANS  TNUMM Medicamentos desde Junho 2014



Planejando Auditando Monitorando

Diagnóstico situacional:

� Identificar lacunas;

� Estabelecer um 
marco divisor;

Acompanhamento da 
equipe:

� SEI - Local;

� SEI - Intercâmbio;

� Atualização das 
tabelas envolvidas 
na produção a cada 
liberação;

marco divisor;

� Implantação do 
processo inovado;

� Treinamento e 
implantação das 
soluções.

� SEI - Intercâmbio; liberação;

� Relatórios de 
desempenho;

� Ranking;

� Apoio nos órgãos 
reguladores



� Agilidade e rigor no processo de cobrança e pagamento
(ROL, TNUMM);

� Auditoria automática e alinhada com as recentes decisões
dos comitês da Unimed do Brasil;

� Qualificação e acompanhamento das rotinas da produção
médica;
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Contestações Recebidas

Março a Maio 
2012

Março a Maio 
2014

VLCotestado 62.146,15 31.519,21
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� Diminuição de ≅ 50% de glosas recebida;
� Cobrança correta.
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Contestações Enviadas

Março a 
Maio 2012

Março a 
Maio 2013

VLCotestado 46.645,36 186.153,75

VL Acordado 19.276,99 96.260,95
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� Aumento de ≅ 407% de glosas;
� Recuperando valor pago indevido.
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ContatoContato

• Kívia Dantas

Email: pmo_sig@infomed.inf.br

Telefone: (83) 3048-2624


