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Agenda

PTU A500

— Envio

— Erro/Aprovacao
— Cancelaomento
— Devolucgdo

PTU A550
— Erro/Aprovacao
— Cancelaomento
— Tipos de Arquivos

PTU A560
— Novo prazo de postagem
— Onde buscar as informacdes
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A500 - Envio

 De1a 23 de cada més
— Regra Nacional em vigéncia desde 01/06/2011

e As datas de emissdo e geracdo/postagem
também deverdo estar dentro deste mesmo
periodo

* As datas (geracdo, emissdio e vencimento) no
Documento de cobranca (doc. fiscal) devem
estar exatamente iguais as do arquivo PTU
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A500 - Envio

e Documentos obrigatorios

"V INTER

— Documento de Cobranga

— Relatério da Auditoria Médica - Vigéncia em 01/09/2014

* Para internag¢des cuja a soma das despesas hospitalares, seja
superior a 15 mil

— Despesas: taxas, didrias, medicamentos, materiais de consumo
hospitalar

— OPME, procedimentos do rol Unimed e taxa de custeio, entre
outros, NAO fazem parte da somatéria

Mais detalhes em: Manual do Intercambio 2014 — Cap. 13 Cobranga de Intercmbio
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A500 — Erro/aprovacédo

A negocia¢dio para o aceite do arquivo com erro de aprovagdo deverd
ser feita antes da postagem

Essa negociacdo deverd ser documentada (e-mail) e anexada a
justificativa do erro/aprovacéo

Se a Unimed Origem negar o pedido de aprovacdo, a Unimed Executora
terd de gerar a cobran¢a novamente com um novo niimero de fatura

O pedido de aprovacdio permanecerd ativo por 60 dias corridos para
aprovacdo da Unimed Origem, caso ndo haja nenhuma agdio, o arquivo
serd aprovado automaticamente

Mais detalhes em: Manual do Intercambio 2014 — Cap. 13 Cobranga de Intercmbio
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A500 - Cancelamento

A Unimed Executora tera 5 dias (corridos) a contar da data
da postagem do arquivo para solicitar o cancelamento.

A Unimed Origem do beneficiario terd até 1 dia antes do
vencimento para aprovar o negar o pedido de
cancelamento, apds esse periodo, caso ndo ocorra nenhuma
acdo, o arquivo serd automaticamente cancelado.

Para enviar a cobranca novamente, a Unimed Executora
deverd gerar um arquivo com um novo numero de fatura

Mais detalhes em: Manual do Intercambio 2014 — Cap. 13 Cobranga de Intercmbio
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A500 - Devolu¢do

O arquivo poderd ser devolvido quando apresentar glosas/erros acima
de 30% do valor total do documento fiscal. Este deverd ser devolvido
juntamente com o relatério de glosas/erros

Prazos:

A Unimed Origem deve realizar a devolu¢do em até 5 dias Gteis
antes do vencimento da fatura

A Unimed Executora tem até 2 dias Gteis antes do vencimento da
fatura para se manifestar contra a devolugdo e buscar o consenso
entre as partes

Se ndo houver manifestacdio da Executora, a fatura serd devolvida
automaticamente um dia antes da data do vencimento

Mesmo a Executora tendo se manifestado, se a Origem ndo der
retorno via sistema, o arquivo também serd devolvido
automaticamente um dia antes da data do vencimento

Mais detalhes em: Manual do Intercémbio 2014 — Cap. 13 e 14



PTU A550



A550 — Erro/aprovacao

* A negociacdo para o aceite do arquivo com erro de aprovacdo deverad ser
feita antes da postagem

* Essa negociacdo deverd ser documentada (e-mail) e anexada a
justificativa do erro/aprovagdio

* Caso a Unimed destino negue o pedido de aprovacdo, a Unimed origem
perdera o direito de contestar a fatura pela ferramenta (Ajius)

* O pedido de aprovagdo permanecerd ativo por 60 dias corridos para
aprovac¢dio da Unimed Origem, caso ndo haja nenhuma agdo, o arquivo
serd aprovado automaticamente



A550 - Cancelamento

* A Unimed origem podera solicitar o cancelamento do A550 tipo 1 antes

que a contestacgdio seja finalizada no Ajius

* A Unimed origem s6 poderd enviar a contesta¢éio novamente quando a

destino aprovar o pedido de cancelamento. Ela terd 60 dias corridos para
aprovar ou negar a solicitacdo de cancelamento, apds esse periodo, caso
ndo ocorra nenhuma agdo, o arquivo serd automaticamente cancelado

Caso o pedido de cancelamento seja negado, a contestacdo voltard ao
status de valida

Obs: Enquanto ndo houver retorno da solicitacdo de cancelamento,
a contestacdo continua ativa no Ajius para discussdo.



A550 — Tipos de Arquivos

* NC1 - Inicializa¢do da contestacdo — arg. gerado pela Unimed
devedora do A500

Finaliza¢do Parcial:

* NR3 - Disponibilizado apés o fechamento parcial da
contestacdo para Unimed credora da contestag¢éio para
geracdo da ND

* NR4 - Fechamento Parcial - arquivo de finalizagdo
destinado a Unimed devedora da contestacdio ou apds
fechamento parcial sem diferenca (Acordo = 0,00, S/IND)
para ambas Unimeds



A550 — Tipos de Arquivos

Finaliza¢do Integral:

« NR5 - Disponibilizado apés o fechamento Integral da
contestacdo para Unimed credora da contesta¢éio para
geracdo da ND

e NR6 - Fechamento Integral - arquivo de finalizagdo
destinado a Unimed devedora da contestacdo ou apds
fechamento parcial sem diferenca (Acordo = 0,00, S/IND)
para ambas Unimeds
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A550 — Tipos de Arquivos

Finalizacdo Complementar:

« NR?7 - Disponibilizado ap6s o fechamento Complementar
da contestacdio para Unimed credora da contestagdio para
geracdo da ND

* NR8 - Fechamento Complementar - arquivo de
finalizagdo destinado a Unimed devedora da contestagdio
ou apods fechamento parcial sem diferenca (Acordo = 0,00,
S/IND) para ambas Unimeds




A550 — Tipos de Arquivos

* Finalizacdo automatica no Ajius:

Decurso de prazo

Decurso de prazo parcial

Decurso de prazo Complementar

NR9 = Fechamento por Decurso de Prazo

e Agora existe um prazo para geracdo do A560, caso a Unimed
ultrapasse o prazo, ela perderd o direito de receber o credito
acordado no Ajius
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PTU A560

O A560 devera ser enviado em no maximo 60 dias corridos
ap6s a data de finalizacdo da contestacdo no Ajius

— Esse prazo para a postagem do A560 é vdlido para todas as
contestacoes postadas a partir de 01/09/2014 e que ja foram
finalizadas

— Se a Unimed credora da contestacdo ndo enviar o A560 dentro do
novo prazo, o Ajius automaticamente gerard um arquivo de
“Decurso de Prazo” encerrando a contestagdio sem nota de debito
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Como saber quais as contestacoes que
a minha Unimed precisa gerar o A560?



Contestagoes Pendentes de NDC

"As contestagdes abaixo foram finalizadas, mas ainda estao pendentes de envio do PTU A560:

¥ INTER

Nr Doc 1
Nr Doc 2

J2162M12

a075613

34642013

J2862012

2792813

435892013

13001446

045312

4270813

41430113

13001446

13001956

1300001857

140321212

Unimed Credora

863 - Unimed Central Nacional
&7 - UMIMED SALVADOR
865 - Unimead Central Nacional
105 - UNIMED SERGIPE
95 - UNIMED SAD LUIS
65 - UMIMED MACEIC
86 - UNIMED BRASILIA
&7 - UNIMED SALVADOR
&7 - UNIMED SALVADOR
&7 - UNIMED SALVADOR
66 - UNIMED BRASILIA
66 - UNIMED BRASILIA

108 - UNIMED SERGIPE

66 - UNIMED BRASILIA

Unimed Devedora

215 - UNIMED GUARARAPES

80 - UNIMED VITORIA
215 - UNIMED GUARARAPES
865 - Unimed Cenfral Macional

80 - UNIMED VITORIA
215 - UNIMED GUARARAPES
215 - UNIMED GUARARAPES
215 - UNIMED GUARARAPES

51 - Unimed Campo Grande

970 - UNIMED DO ESTADOD DE SAD

PAULD
31 - Unimad Campo Grande

970 - UNIMED DO ESTADO DE SAQ

PALILO

865 - Unimed Central Macional

215 - UNIMED GUARARAPES

Data
finalizagdo

25042013
29042013
19062013
26/06/2013
08072013
12072013
02092013
04092013
17092013
23092013
111102013
05022014
14022014

217052014

Tela Inicial exibida pelo Ajius no 12 acesso do dia

Total
acordo

707,66
19,38
13,56

43.096,83
95,32

730,73
109,16
409,12
581,61

33 082,08
11,90
20,53

2.918,50

193,33

Status

Pendents
NDC
Pendents
NDC
Pendente
NDC
Fendente
NDC
Fendente
NDC
Pendente
MDC
Pendents
NDC
FPendents
NDC
FPendents
NDC
Fendente
NDC
Fendente
NDC
Pendents
NDC
Pendents
NDC
Pendents
NDC

m




Doc 1:
Doc 2:

Dt. de Venc Doc 1 entre: 1 €

Dt. de Venc Doc 2 entre: | &

Data de Finalizacdo entre: ‘e

Unimed Origem; Q
Arquivo A550 Desfinado a minha Unimed IE‘
S——
Finalizado|  Pendente Nota de Débito [ v |
Situacdo: |~
Pesquisar
Total de 7 Arguivo(s) encontrado(s)
Nr Doc 1 . . Data

Nr Doc 2 L Zuh 2] finalizacao
D1 0000D0DDO0O0000151176 Unimed Patos de Minas 2310152015
D1 10137614 Unimed S3o Sebastido do Paraizo 23101/2015
D1 13945334 Unimed Rio 23012015
D1 1400004027 UNIMED RIBEIRAC PRETO 230152015
D1 1400037353 Unimed Vales do Taquari e Rio Pardo  23/01/2015
D1 7100052914 Unimed Mova Friburgo 230152015
D1 9644784 Unimed Goiania 2301/2015
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RS Valor M.D. Doc 1

Tipo Finalizagao ooy N D Doc 2

Integral 307,95
Integral 11,72
Complementar 52439
Integral 467,70
Integral 462
Complementar 577,50
Complementar 276045

Dt Venc
H'D[:'.".[::_.CC1 Status Conclusdo Arquivo
N.D. Doc 2
Pendente Acordado entre as Unimeds _i
Pendente Acordado entre as Unimeds ¥
Pendente  Concluido pela Camara Técnica ¥
Pendente Acordado entre as Unimeds ¥
Pendente Acordado entre as Unimeds _i?.
Pendente  Concluido pela Camara Técnica ¥
Pendente  Concluido pela Gamara Técnica ¥

Ajius -> Fatura -> Arquivos Finalizacdo

Exibindo: 1" a 7. Total: '7'.



 No Portal do Intercadmbio — NNE

Contestacao

Menu Manual Ferramenta Ajius DOWHNLOAD
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AS60 Consultar A550
» Créditos a Receber - GERAR A560

e Area de consulta e download dos arquivos de finalizacéio - Créditos a
Receber das Contestagdes encerradas com Acordo > 0,00

Acesso ao Ajius Receber Arg. ASS0 (3, 5 e 7)

Relatdrios e Consultas Receber Arq. A550 (4, 6 e 8)

_’




No Portal do Intercadmbio — NNE

Receber Arquivo A550 (Tipos 3, 5e 7)

Data| 30/10/2074

Opcoes "I Todos os dias @

Ordem| Crescente = |

Seq Dia Origem Fatura/NDC Arquivo PTU Tipo Valor Acordado A560 Enviado?
01 20/10 005 11276625 HR5_276625.005  Integral RS 0,83 @
02 011 5003552614 MR5_552614.011 Integral RS 23,63 @
03 034 9357469614 MR5_469614.034  Integral R5 247,59 @
04 034 9357540814 MR5_540814.034  Integral RS 1.068,58 @
05 305 IS NR244213.305  Integral RS 2,61 A
06 970 71042014 MRS5_042014.970  Integral RS 538,55 =

Lista todos os arquivos de finalizagdo a créditos da Unimed, sinalizando

na coluna “A560 Enviado?” as pendéncias para geracdo do A560



Doc 1:
Doc 2:

Dt. de ¥enc Doc 1 entre:

Dt. de ¥enc Doc 2 entre:

Data de Finalizagd o entre:

P esquisar

Unimed Origem: (i'
Arquiro ASS0:
Finalizado: | Com Nata de Débito
$ituag do:

Total de 1718 Arquivoiz) encontradols)

D1

D1

D1

D1

D1

D1

m

Hr Doc 1
Hr Doc 2

00023642014

Unimed Origem

WALE DO SAC FRANCISCO

00000000000059302014  Unimed de Londrina

115352013

115602013

115612013

115622013

NN 3R42014

¥ INTER

Unitned de Curitiba

UMIMED RECIFE

UMIMED CAMPIN A GRANDE

Unitned Rio

WAl F Do SA0 FRAMNCISCO

Destinado & minkba Unim ed ¥

T

Data
finalizagdo

121172014
30 02014
HMA0i204
031 252014
28n1752014

201 002014

LN

Tipo Finalizagio

Irtegral
Irtegral
Irtegral
Irtegral
Irtegral
Irtegral

Irterral

Dt Yenc
H.D. Doc 1
Dt Yenc
H.D. Doc 2

RS Yalor H.D. Doc 1
RS Valor H.D. Doc 2

536,55 23202014
541070 25017201 4
STTS qgm 22014
101591 0100142015
28325 26M202014
SIND

426450

14574 M aont 4

Ajius -> Fatura -> Arquivos Finalizacdo

Status Conclusio

Acordado entre as Unim eds

Acordado entre as Unim eds

Acordado entre as Unim eds

Acordado entre as Unim eds

Acordado entre as Unim eds

Decurzo de Prazo

Arnrdardn /rrtre A= | nim A=

Arquivo

€ « ¢ [« & [«

&



 No Portal do Intercadmbio — NNE

Contestacao

Menu

Manual Ferramenta Ajius DOWHNLOAD

A550 Enviar Arguive A550 Z DOWNLOAD
»
AD60 Consultar A550

»

Receber Arg. ASS0 (3, 5 e 7)

Receber Arg. AS50 (4, 6 e 8) ro =
, eceber Arg 4, 6e \ » Debitos a Pagar

e Area de consulta e download dos arquivos de finalizacéio - Débitos a
Pagar e das Contestacdes de acordo R$ 0,00

Acesso ao Ajius

Relatdrios e Consultas




Duvidas?
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Jaiane Almeida
Analista de Sistemas

E-mail: jaiane@intercambio.com.br
Telefone: (83) 3048-2516
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