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ATA DA 42 REUNIAO CONJUNTA DO COMITE CONSULTIVO DO COLEGIO NACIONAL DE AUDITORES

MEDICOS E DO COMITE NACIONAL DE INTERCAMBIO

Local: Unimed do Brasil
Data: 25/04/2016
Horario de Inicio: 9:30h

Horario de Término: 14:00h

Nome

Area / Empresa

Participacao

Albertina Cunha

Federacao Ceara

Comité Consultivo CNA

Ana Maria Ribeiro

Unimed Porto Alegre

Comité Consultivo CNA

Celso Mitsuo Gondo

Seguros Unimed

Comité Consultivo CNA

Claudia Rosa e Silva

Federacao Minas Gerais

Comité Consultivo CNA

Eliane Araujo e Silva Felix

Federacao Mato Grosso do Sul

Comité Consultivo CNA

Simeao

Flavio Henrique Guimaraes Freire

Unimed Campinas

Comité Consultivo CNA

Francisco José de Freitas Lima

Unimed do Brasil

Comité Consultivo CNA

Glaucya Sandzer

Central Nacional Unimed

Comité Consultivo CNA

Gloria A. L. Huber

Federacao Santa Catarina

Comité Consultivo CNA

Joao Pinto de Queiroz Falcao

Federacao Bahia

Comité Consultivo CNA

José Geraldo Costa Tenorio

Federacao Alagoas

Comité Consultivo CNA

Luciana Miranda Ramos

Federacao Rio de Janeiro

Comité Consultivo CNA

Marco Antonio Bonadio

Fed. Intra Unimed Nordeste
Paulista

Comité Consultivo CNA

Maria de Fatima Pontes

Federacao Equatorial

Comité Consultivo CNA

Maria Ruth Barros Virgolino

Unimed Belem

Comité Consultivo CNA

Marne Bezerra do Nascimento

Federacao Espirito Santo

Comité Consultivo CNA

Paulo Erui Moller Machado

Federacao Rio Grnde do Sul

Comité Consultivo CNA

Ramses Augusto Pereira

FESP

Comité Consultivo CNA

Regina Galvao

Fed. Pernambucana

Comité Consultivo CNA

Silvia Archero Amaral

Unimed do Brasil

Comité Consultivo CNA

Vardeli Alves de Moraes

Unimed Goiania

Comité Consultivo CNA

Wiston Barredo Romero

Unimed Mato Grosso

Comité Consultivo CNA

Nome

Area / Empresa

Participacao

Adriana Paixao

Federacao Rio

Comité Nacional de Intercambio

Antonio Nilson M dos Santos Jr

Federacao Equatorial

Comité Nacional de Intercambio

Cristina Reis

Unimed Poa

Comité Nacional de Intercambio

Daniel Silva Cabral

Central Nacional Unimed

Comité Nacional de Intercambio

Diécson Citadin Raupp

Federacao Espirito Santo

Comité Nacional de Intercambio

Edson Cascaes Lisboa Jr

Federacao Santa Catarina

Comité Nacional de Intercambio
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Geison da Silva Tremea

Federacao Rio Grande do Sul

Comité Nacional de Intercambio

Gislene Salviano de Souza Reis

Intrafederativa Oeste Paulista

Comité Nacional de Intercambio

Gloria M* M. Carvalho

Intercambio - Unimed do Brasil

Comité Nacional de Intercambio

Helenice Ligabue Thomaz

Unimed Porto Alegre

Comité Nacional de Intercambio

Josirlei Medina Martins

Federacao Mato Grosso do Sul

Comité Nacional de Intercambio

Julia Massena

Unimed Costa do Sol

Comité Nacional de Intercambio

Leila Maria T. V. Genserico

Unimed Vale do Paraiba

Comité Nacional de Intercambio

Leticia M® V. Ferreira

Unimed Jundiai

Comité Nacional de Intercambio

Luciana Tamada

Tl - Unimed do Brasil

Comité Nacional de Intercambio

Lucieli Benatti

Intrafederativa Centro Paulista

Comité Nacional de Intercambio

Luisa M H Konno

Unimed
Nacional

Campinas / GPA

Comité Nacional de Intercambio

Marcilia Nunes

Unimed Goiania

Comité Nacional de Intercambio

Marcos Paulo Hiebl

Federacao Santa Catarina

Comité Nacional de Intercambio

Maria Jose S. Camargo

Unimed Campinas

Comité Nacional de Intercambio

Maria Lucia Santana Matos

Intercambio - Unimed do Brasil

Comité Nacional de Intercambio

Michelle Rothstein Alves

Unimed Mercosul

Comité Nacional de Intercambio

Monica Cristina Garanhani

Federacao Parana

Comité Nacional de Intercambio

Nadia Maria Tenca

Unimed Sorocaba

Comité Nacional de Intercambio

Neoclelyo Nunes Pinheiro

Unimed Campo Grande

Comité Nacional de Intercambio

Oudair Lopes Jardim

Federacao Minas

Comité Nacional de Intercambio

Renata Justino

CNU

Comité Nacional de Intercambio

Renata R. de Oliveira Loures

Federacao Espirito Santo

Comité Nacional de Intercambio

Sheyla Bertholasce Leite

Intercambio - Unimed do Brasil

Comité Nacional de Intercambio

Silvia Archero Amaral

Intercambio - Unimed do Brasil

Comité Nacional de Intercambio

Simone Dias Vieira

Unimed Sorocaba

Comité Nacional de Intercambio

William Stocco

Federacao Parana

Comité Nacional de Intercambio

Coordenacao: Dr. Francisco José de Freitas Lima - Regulacdo em Salude da Unimed Brasil e Sheyla
Bortolasce - Intercambio UNIMED Brasil, ambos da Confederacao Nacional das Cooperativas Médicas.

PONTOS DISCUTIDOS

Assunto 01 - Abertura da reunido com verificacao de quérum

Realizado a abertura pelo Dr. Francisco dando boas-vindas a todos os presentes. Passa a palavra para
Sheyla Bertholasce - Intercambio da UNIMED do Brasil - que se apresenta e passa a discorrer sobre o
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momento atual, principalmente a falta de uma gestao estruturada (B.l.) na UNIMED do Brasil. Discorre
sobre as diretrizes propostas para o Comité Nacional de Intercambio. Dr. Francisco informa que em
marco encerrou a participacdo no COSAUDE, com grande é&xito na elaboracdo do ROL ANS 2018. Também
lembra sobre o ganho de batalha judicial contra o instituto ONCOGUIA, sendo permitida a publicacao
da tratativa oncoldgica da UNIMED do Brasil.

Assunto 02 - Procedimentos autorizados x glosas na auditoria retrospectiva - 02 anos de
acompanhamento

Assunto reencaminhado do CNI para o CNA que remeteu a este forum. Feito uma retrospectiva da
discussao do tema desde seu aparecimento. Sheyla Bertholasce (UNIMED Brasil) explica a questao das
glosas realizadas pelo motivo: preco (custo). Wiston fala sobre a situacao das glosas de procedimentos
fora da regra. Segue a discussao sobre o tema com varios exemplos. Diecson propée encaminhamento
de revisao de valores para CNHM de algumas areas especificas, utilizando como exemplo a HEMOTERAPIA
e EXAMES GENETICOS. Dr. Francisco informa a existéncia de grupo técnico dentro da CNHM ja discutindo
este assunto. Continuam as discussdes sobre o tema com levantamento de varios exemplos e situacoes
ocorridos no intercambio. Dr. Paulo sugere a criacao de DIRETRIZES PARA VALIDACAO DAS GLOSAS, como
um painel explicativo sobre as glosas validas (e as invalidas) em conformidade com as decisdes do CNA.
Federacao Parana explica sobre as medidas tomadas no estado para solucdo deste problema. Sheyla
considera que temos trés motivos basicos para fundamentar os grupos das diretrizes: I. divergéncia
valor, divergéncia técnica ou (in)suficiéncia de rede credenciada (alinhar com CNR - Comissao de Rede
Nacional), foi feito os seguintes encaminhamentos:

1.Encaminhamento para a CNHM, para avaliacao de valor (divergéncia entre valor de mercado e valor
constante no ROL UNIMED) para os grupos de HEMOTERAPIA e GENETICA, que no momento sdo os mais
gritantes no Intercambio Nacional. Este encaminhamento foi aprovado pelo plenario sem ressalvas.
2.A regra atual fica mantida “Cobrancas fora das regras estabelecidas no Manual de Intercambio
Nacional, mesmo sendo de acordos locais previamente autorizados, s@o passiveis de glosa no momento
da cobranca” ( Ata da 12. Reunido conjunta CNI e Comité Consultivo de 03/02/2015), e ainda com a
decisao complementar “Esclarecer que nesta deliberacdo ndo é valida quando se trata de pedido de
autorizagdo para prestador ndo credenciado”, (constante na ata 78° do CNA, do dia 25/08/2016) até
uma decisao mais consistente a ser tomada em uma proxima reuniao com base nos resultados das
providencias a seguir.

Consideracoes relevantes e providéncias para proxima reuniao conjunta:

1- Levantamento e apresentacdao da retrospectiva de acompanhamento (em nUmeros), com o real
dimensionamento (tamanho e incidéncias dos problemas), nos ultimos dois anos, esses dados deverao
ser levantados conjuntamente com as singulares voluntarias que disponham das informacoes;

2.- Desenvolvimento por uma Comissao Técnica de DIRETRIZES PARA VALIDACAO DAS GLOSAS (que nao
€ mediadora como informado na reunido anterior), sobre o tema proposto na ultima reunidao conjunta
criando diretrizes para glosas validas e invalidas, sendo os membros da comissao: Dra. Gloria Huber
(Federacao Santa Catarina), Dr. Paulo Machado (Federacao Rio Grande do Sul), Dra. Albertina Cunha
(Federacao Ceara), Luisa Konno (UNIMED Campinas), Renata Justino (Central Nacional UNIMED), Dr.
Francisco Lima e Sheyla Bertholasce (UNIMED Brasil); Dra. Claudia Rosa (Federacao Minas Gerais), Monica
Cristina Garanhani (Federacao Parana), Dr. Marco Antonio Bonadio (Fed. Intra Unimed Nordeste
Paulista).

3.- Acles estratégicas conjunta com o departamento juridico/regulatério da UNIMED do Brasil
encaminhando os problemas mais relevantes de atendimento ao cliente na visao da AUDITORIA MEDICA,

especialmente sobre: incorporacao de novos procedimentos nao reconhecidos em MBE e boas praticas
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médicas para que sejam informados previamente em foruns especificos e discutidos tecnicamente junto
aos orgaos competentes (ANS, PROCOM, Judiciario em geral, etc.), para o bem da saude do cliente
Unimed, em movimento de pro atividade, saindo o Sistema Unimed do polo passivo de recebimento de
liminares para parceria publico/privado.

4.- Revisao do capitulo juridico do MIN estabelecendo na relacao de Intercambio (UNIMED Origem e
UNIMED Executora) co-responsabilidades sobre os atos decorrentes da rede credenciada (inclusive por
médico cooperado) nos casos judicializacao, sancdes e punicoes da ANS.

5.- Criar “motivos especificos” para, por exemplo, “glosas de auditoria, embora procedimento
autorizado” ou “glosas de divergéncia de valor, embora procedimento autorizado” outras a serem
incluidos na Tabela N do PTU para identificacado e mensuracao das mesmas. Atribuicao do CNI a
identificacao dos motivos de glosas.

Assunto 03 - Cobranca de reembolso de instrumentador no Intercdmbio Nacional

Dr. Francisco informou que o Conselho Confederativo esta tratando do tema. Sheyla informou que o CNI
solicitou a inclusdo de capitulo especifico para REEMBOLSO na RELACAO de INTERCAMBIO, que esta
previsto para proxima atualizacdao do MIN. Trouxe a este forum para uma discussao de apoio. Feito
revisao da evolucao da discussao deste assunto nas atas do CNA. O assunto foi remetido para o Conselho
Confederativo para decisao. Dr. Francisco coloca que o CNA nao reconhece a remuneracao do
instrumentador cirlrgico, de forma isolada (uma vez que a remuneracao do instrumentador esta prevista
como parte integrante da taxa de sala cirurgica e a figura de “instrumentador cirirgico” nao é profissao
regulamentada em lei). Foi feito o seguinte encaminhamento: o assunto “cobranca de reembolso de
instrumentador no Intercdmbio Nacional sera encaminhado novamente ao Conselho Confederativo
subsidio para embasar a recomendacao ja feita pelo CNA.

Assunto 04 - Exames Auto gerados e planilha de baixo risco - Solicitacdo UNIMED Federacao Minas

Assunto veio da CNHM para que os exames “auto-gerados” passem da planilha de Baixo Risco para a
planilha de Racionalizacdo do Intercambio. Foi feito uma lista com os exames e esta lista deve ser
analisada quais exames poderiam ser alterados na planilha de Racionalizacao do Intercambio. Geison
coloca que uma coisa é retirar o “auto-gerado” da planilha de baixo risco para que possam ser
analisados. Outra coisa € coloca-lo na lista de racionalizacao onde havera necessidade de documentacao
(por forca de regulamentacao) para analise. Apos discussao do tema ficou entendido a necessidade um
estudo mais profundo dos casos (da lista de cddigos apresentados pelo Dr Francisco para analisar
repeticdo, especialidade, executante e solicitante).

Foi feito o seguinte encaminhamento: A regra atual fica mantida, pois o assunto sera estudado
tecnicamente, e até poderao ser alterados de planilhas, mediante analise mais detalhada de sua
aplicabilidade pratica e impactos no processo de intercambio.

Assunto 05 - Procedimentos excludentes WSD/AJIUS

Dr. Francisco explica o trabalho coordenado pelo Dr. Marcos Ikeda a frente do grupo de planilhas ROL
UNIMED e PROCEDIMENTOS EXCLUDENTES. Dr. Marcos explica que a planilha esta ficando muito grande
devido as diversas contribuicoes. Necessidade de definicao do objetivo da planilha. Ja esta disponivel
um arquivo para aplicacdo da planilha para o baixo risco, sendo necessario a implantacao junto ao seu
autorizador.

Foi feito o seguinte encaminhamento:

1. Sera discutido entre CNI e CNA o tema sobre a extensao e sobre o conteldo da planilha excel (GRUPO,
SUB GRUPO e CAPITULO) entre as areas na UNIMED do Brasil, para posterior discussao neste grupo.
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2. Unimed do Brasil emitir um comunicado para solicitar a utilizacao adequado por processos de:
AUTORIZACAO e PAGAMENTO. 3. A planilha atualizada sera disponibilizada para aplicacdo em paralelo
com as discussdes acima mencionadas.

4. A planilha de procedimentos excludentes sera encaminhada para aprovacao do Conselho
Confederativo.

Segunda Observacao:

Ha uma divergéncia sobre a autorizacdo de procedimentos excludentes via WSD. Ha entendimento que
este ponto de pauta ja foi decidido no item 2 “Procedimentos autorizados x glosas na auditoria”, sendo
permitido a glosa de procedimentos excludentes previamente autorizados (independente se foi
autorizado pelo WSD ou pela auditoria).

Assunto 06 - Regra de cobranca para Honorario Médico, SADT e tratamento seriado por data de
realizacdo - UNIMED Campinas

Dr. Flavio (UNIMED Campinas) traz uma apresentacao sobre a forma de cobranca de procedimentos
repetidos ou seriados, o que dificulta a cobranca e auditoria do que antes era feita de forma agrupada.
UNIMED Campinas solicita mudanca do texto do MIN para ajustar este problema. Foi lembrado que a
data de execucao é uma exigéncia da TISS (devendo ser informado para a ANS), nao sendo possivel
atender a solicitacao da UNIMED Campinas.

Foi feito o seguinte encaminhamento: A regra atual fica mantida, pois o assunto esta tecnicamente
estudado e previsto no novo texto do MIN.

Assunto 07 - TNUMM - novos codigos TUSS genéricos

A UNIMED do Brasil participa do COPISS com o Dr. Francisco Lima e Luciana Tamada como seus
representantes. A ANS divulgou trés niveis de codigos para os produtos Dispositivos Médicos implantaveis
(DMI’s), como segue:

Codigo Primario - Descricao genérica do produto;

Codigo Secundario - Descricao com registro e detentor de registro;

Codigo Terciario - Descricao completa, com registro ANVISA, detentor de registro,
modelo/referéncia/tamanho.

O grupo técnico da TNUMM esta com dificuldade na exposicao dos diversos cddigos nas nossas tabelas.
Noele explica o problema e traz a proposta de que neste momento nao seria viavel adotar as codificacoes
primarias para o intercambio por dificuldade de estabelecimento/finalizacdo de transacdes. E
recomendada a inclusdao dos codigos TUSS (nos seus diversos niveis) na TNUMM e o CNI definira a
operacionalizacdo destes codigos para trafego no intercambio juntamente com os diversos grupos
envolvidos.

Extra pauta:

Sheyla traz um ponto extra-pauta sobre a integracdo dos comités no desenvolvimento do Software de
Pacotes, onde faltam diretrizes e definicdes conceituais e estratégicas para parametros na ferramenta.
Além disso ha um descompasso entre vigéncia do PTU (novembro/2017) vigéncia do novo MIN (?). Wiston
coloca sobre a dissociacao das varias partes envolvidas no desenvolvimento do PACOTE, e que a
ferramenta “software” acompanha as diretrizes de sinistralidade e operacionalidade de AUTORIZACAO
e COBRANCA exercida pela auditoria médica das OPS. Dr. Francisco coloca que ha um documento das
diretrizes de pacotes feito pelo grupo técnico do Software de Pacotes, ainda ndao aprovado, que sera
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apresentado para os grupos envolvidos. Fica alinhado que as areas do Intercambio e Regulagao em Saude
devem conversar, e ao CNA compete estabelecer DIRETRIZES PARA VALIDACAO DOS PACOTES (estrutura
e conteudo) e ao CNI integrar a ferramenta as diretrizes de PACOTES.

Pendéncias

SETOR e

PROVIDENCIAS RESPONSAVEL

ASSUNTO STATUS

a) Realizar o levantamento e
apresentacao da retrospectiva
de acompanhamento (em
numeros) com o real
dimensionamento (tamanho e
incidéncias dos problemas) nos
ultimos dois anos, esses dados
deverao ser levantados
conjuntamente com as
singulares voluntarias que
disponham das informacoes

a) Encaminhar demanda para
a area de Regulacao e
Saude Unimeds voluntarias

b) Desenvolvimento por uma
Comissao Técnica de
DIRETRIZES PARA VALIDACAO
DAS GLOSAS (que nao é
mediadora como informado na
reunidao anterior) sobre o tema

b) Encaminhar demanda para
2: Procedimentos Regulacdo em Saude

autorizados x glosas

na auditoria
retrospectiva - 02
anos de

proposto na ultima reunidao
conjunta criando diretrizes
para glosas validas e invalidas

Equipe de
Intercambio

Incluir no capitulo juridico

acompanhamento sobre corresponsabilidade

c) Revisao do capitulo juridico do judicial
MIN

d) Encaminhado e-mail ao CNI
em 09/05 com retorno até

d) Criar “motivos especificos 12/05

para, por exemplo, “glosas de
auditoria, embora
procedimento autorizado” ou
“glosas de divergéncia de
valor, embora procedimento
autorizado” outras a ser
incluido na Tabela N do PTU
para identificacao e
mensuracao das mesmas.
Atribuicdo do CNI a
identificacao dos motivos de
glosas

2: Procedimentos
autorizados x glosas
na auditoria
retrospectiva - 02
anos de
acompanhamento

Acoes estratégicas conjunta com o
departamento juridico/regulatério da
UNIMED do Brasil encaminhando os
problemas mais relevantes de
atendimento ao cliente na visao da
AUDITORIA MEDICA.

Regulacdo em Salde | A definir

MD.062 Vo5



Unimed £

Brasil

03 - Cobranca de
reembolso de
instrumentador no
Intercambio Nacional

Cobranca de reembolso de
instrumentador no Intercambio Nacional

Regulacdo em Saude

Direcionando ao Conselho
Confederativo

4: Exames Auto
gerados e planilha
de baixo risco -
Solicitacao UNIMED
Federacao Minas

Enviar planilha de exames auto gerados
e planilha de baixo risco para analise e
consideracdes dos membros, quais
procedimentos sao possiveis a alteracao
da classificacao Baixo Risco para
Racionalizacao

Regulacdo em Saude
e Equipe de
Intercambio

Encaminhado e-mail em 04/05/2017
e retorno do grupo em 26/05/17

05 - Procedimentos

Procedimentos excludentes - Sera
discutido entre CNI e CNA o tema sobre

Regulacdo em Salde

cobranca para
Honorario Médico,
SADT e tratamento
seriado por data de
realizacao - UNIMED
Campinas

Pautado por Campinas e mantido regra
proposta para o proximo MIN

Comité Nacional de
Intercambio

excludentes a extensao e sobre o conteudo da e Equipe de Proxima reuniao conjunta
WSD/AJIUS planilha entre as areas na UNIMED do Intercambio

Brasil
06 - Regra de

Sem pendéncias

07. TNUMM - novos
codigos TUSS
genéricos

CNI definira a operacionalizacao destes
codigos para trafego no intercambio
juntamente com os diversos grupos
envolvidos.

Intercambio em CNI

Encaminhar e-mail do grupo com a
contextualizacao e proposta para
analise de operacionalizacao

Extra pauta

Sobre o Software de Pacotes as areas do
Intercambio e Regulacdo em Salde
deverao alinhar os grupos CNI e CNA. O
CNA devera estabelecer DIRETRIZES
PARA VALIDACAO DOS PACOTES
(estrutura e conteldo) e ao CNI integrar
a ferramenta as diretrizes de PACOTES.

Intercambio / TI /
Comunicacao e CNA

Intercambio

Tl

Abrir chamados de todas as
alteracoes necessarias para
entrada em producao do
Software de Pacotes

Viabilizar a Integracao
entre as ferramentas de
intercambio (WSD x CMB x
Ajius x Software de
Pacotes)

Estimar o prazo de entrega
de todas as melhorias
solicitadas pelo CNI
Desenvolver formas de
integracao entre o software
de pacotes e o sistema de
Gestao das Unimeds

Ter mais velocidade nas
fabricas de software
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Gestao da Comunicagao

e Plano de Comunicacao
quanto ao trabalho que
sera desenvolvido para
posterior entrega do
software em producao

CNA e Grupo Técnico de Pacotes

e Regrar todas as diretrizes
para formatacao de
pacotes

e Gabaritos de composicao

e  Estudo de valores (teto
maximo) por pacotes

Eu, Wiston Barredo Romero, relator da 4* Reunido conjunto do Comité Consultivo do Colégio Nacional
de Auditores Médicos e do Comité Nacional de Intercambio, redigi a presente ata.

MD.062 Vo5



